
Protocol Handelswijze bij Ongewenst Gedrag 

1 Introductie 

Bij activiteiten van Badmintonvereniging Gouweslag komen jonge en oudere mensen voor hun plezier 

en met sportieve doelstellingen samen. Ons bestuur, vrijwilligers, begeleiders en trainers/coaches 

voelen zich verantwoordelijk voor het realiseren van een prettig en veilig sportklimaat.  

Badmintonvereniging Gouweslag staat ervoor dat iedereen, ongeacht geslacht, leeftijd en afkomst, in 

een veilige omgeving kan genieten van onze mooie sport, in welke vorm dan ook. Toch kunnen er 

situaties ontstaan waarin er sprake is van ongewenst gedrag. Hiervoor is dit protocol opgesteld met 

gedragsregels voor leden, trainers, instructeurs, begeleiders en vrijwilligers tijdens het uitvoeren van 

hun werkzaamheden, hobby en/of sport. Alle leden dienen zich hiervan op de hoogte te brengen. 

2 Wat is ongewenst gedrag? 

Bij Badmintonvereniging Gouweslag verstaan we onder ongewenst gedrag alle vormen van 

grensoverschrijdend gedrag, dus niet alleen seksuele intimidatie of ongewenste intimiteiten, maar 

ook agressie, geweld, pesten, discriminatie, machtsmisbruik en het ongeoorloofd maken van 

beeld/audio-opnames. Het betreft ieder gedrag dat door de ontvangende persoon als ongewenst, 

vernederend of bedreigend wordt ervaren. We nemen incidenten met verbaal of fysiek geweld, 

pestgedrag, seksuele intimidatie of het ongeoorloofd maken en gebruiken van beeld/geluidsopnames 

zeer serieus. 

2.1 Seksuele intimidatie en ongewenste intimiteiten 

Seksuele intimidatie (of ongewenste intimiteiten) kan overal voorkomen, dus ook bij een 

badmintonvereniging. Onder seksuele intimidatie wordt seksueel (getint) gedrag verstaan dat als 

ongewenst of gedwongen wordt ervaren. Het kan gaan om nafluiten, (dubbelzinnige) opmerkingen, 

gebaren of erger. Van een vervelend grapje tot aanranding.  

Ook niet-functionele of ongewilde aanrakingen (bv. masseren waar het niet nodig is bij een blessure) 

vallen hieronder. Hoewel dit ook vaak onbedoeld of onbewust gebeurt, kan de ‘ontvanger’ het als 

onprettig ervaren. ​
​
2.2 Agressie en geweld 

Onder geweld verstaan we het toebrengen van lichamelijk letsel en/of kapotmaken van spullen. Het 

begrip agressie is breder, daaronder vallen onder andere ook bedreigen, schelden en domineren. Het 

spreekt voor zich dat fysieke en verbale agressie en/of geweld bij Badmintonvereniging Gouweslag 

niet toegestaan is. 

Kijk in het agressieprotocol voor richtlijnen hoe te handelen bij agressie. 

2.3 Pesten 

Pestgedrag hoort niet thuis bij Badmintonvereniging Gouweslag. Of het nu gaat om verbale 

opmerkingen, iemand buitensluiten, bezittingen afpakken of verstoppen, slaan, schoppen, jennen of 

pesten via sociale media.  

2.4 Discriminatie 



Discriminatie in welke vorm dan ook wordt bij Badmintonvereniging Gouweslag niet getolereerd. Dit 

omvat discriminatie op basis van godsdienst, levensovertuiging, politieke gezindheid, ras, geslacht, 

seksuele gerichtheid, culturele achtergrond, leeftijd of andere kenmerken. We worden verenigd door 

onze vereniging en sport, en daarom is discriminerend gedrag naar medespelers, tegenstanders en 

publiek onacceptabel.​
​
2.5 Kwetsende uitlatingen 

Bij Badmintonvereniging Gouweslag moet iedereen zich prettig en veilig kunnen voelen. Niet alleen 

pesten, discriminatie en onsportief gedrag zijn dus ongewenst, maar ook kwetsende opmerkingen 

over geslacht of seksuele voorkeur. Respecteer ieders identiteit en voorkeuren en houd oordelen voor 

jezelf. 

3 Handelwijze bij ongewenst gedrag​
​
Dit protocol geeft een aantal afspraken en daaruit voortvloeiende handelwijzen voor situaties waar 

sprake is van ongewenst gedrag of een vermoeden daarvan. Indien de beschreven handelwijze van dit 

protocol wordt gevolgd, kan een en ander uiteindelijk leiden tot een uitspraak van het bestuur met 

mogelijke sancties tegen de pleger. 

3.1 Melden 

Wanneer jeugdbegeleiders of trainers weten van ongewenst gedrag of dit vermoeden, hebben zij 

meldplicht bij het bestuur. Ook andere leden kunnen ongewenst gedrag melden. Dit kan mondeling of 

schriftelijk. 

3.1.1 Mondelinge melding 

Mochten er gedragingen zijn die als ongewenst worden ervaren, dan is de eerste mogelijkheid om 

een mondelinge melding te doen bij de vertrouwenscontactpersonen (VCP), en anders bij een 

bestuurslid. Badmintonvereniging Gouweslag probeert altijd een eigen vrouwelijke en mannelijke VCP 

te hebben. Indien deze niet beschikbaar is, dan kan een melder terecht bij de Integriteitsmanager van 

van Badminton Nederland via Centrum Veilige Sport Nederland (info@cvsn.nl of telefonisch via 

0900-2025590). 

De VCP geeft informatie en probeert een passend advies te geven. De VCP kan een bestuurslid 

aanspreken om te overleggen en eventueel een afspraak maken met de beklaagde. Ook kan een 

afspraak worden gemaakt om later te bespreken of de situatie naar wens is opgelost. 

Het kan zijn dat een klager wil dat een VCP alle informatie vertrouwelijk behandelt en/of bepaalde 

informatie geheim houdt. De VCP beslist uiteindelijk, op basis van een risicoanalyse en het soort 

aanklacht, of de melder, melding of bepaalde informatie geheim kan blijven. Ook is het naar het 

inzicht van de VCP of die het advies geeft een formele klacht in te dienen. 

Bij elk gesprek legt de VCP indien gewenst samen met de melder de melding en eventuele afspraken 

vast. Het doel daarvan is misverstanden te voorkomen.​
​
3.1.2 Schriftelijke melding 

Een lid dat meent het slachtoffer te zijn van ongewenst gedrag bij activiteiten van de vereniging kan 

hiervan ook schriftelijk melding maken. De schriftelijke melding kan worden gericht aan zowel de 

vertrouwenscontactpersoon (VCP) als het bestuur.  



Bij een anonieme melding wordt met het bestuur overlegd of een verdere actie gerechtvaardigd is. Is 

het bericht niet anoniem, dan treedt dezelfde procedure in werking als bij een mondelinge melding. 

3.1.3 Formele klacht 

Indien een melder ervoor kiest om van een melding een formele klacht te maken, meldt het bestuur 

het incident bij Centrum Veilige Sport Nederland (CVSN) en treedt de bijbehorende procedure in 

werking. 

3.2 Opvolging na melding 

Het bestuur is in gezamenlijkheid verantwoordelijk voor het afhandelen van een melding. Wie de 

gesprekken vanuit het bestuur doet, is afhankelijk van de melding, waarbij zoveel als mogelijk 

onafhankelijkheid wordt betracht. 

3.2.1 Melding bij Centrum Veilige Sport Nederland 

Bij een formele klacht meldt het bestuur het incident Centrum Veilige Sport Nederland (CVSN). De 

melding wordt in dat geval opgeslagen in het landelijk Case Management Systeem van de Sport. Ook 

wanneer een melding dermate ernstig is, kan de VCP het bestuur adviseren het incident te melden bij 

CVSN. Bij (vermoedens van) seksuele intimidatie en misbruik is het bestuur altijd verplicht dit te 

melden bij CVSN, ook als er geen officiële klacht is ingediend. 

CVSN toetst of er grond is voor de klacht en adviseert het bestuur wat de beste vervolgstap is. Alleen 

als CVSN adviseert ook Badminton Nederland op de hoogte te brengen, doet het bestuur dit. 

3.2.2 Hoor en wederhoor 

Naast de melder krijgt ook de beschuldigde altijd de gelegenheid diens kant van het verhaal te 

vertellen. Dat noemen we hoor en wederhoor. Bij overzienbare onenigheid binnen de club is dit hoor 

en wederhoor de verantwoordelijkheid van het bestuur. Bij tucht- en strafrechtelijke zaken wordt 

externe hulp ingeschakeld zoals van CVSN. 

Het is aan het bestuur en/of de vertrouwenscontactpersoon om dit proces en de communicatie 

hieromtrent binnen de club in goede banen te leiden. 

4 Sancties 

Bij ongewenst gedrag wordt per geval bekeken wat een passende sanctie is. Het bestuur beslist 

hierover, eventueel na advies van de vertrouwenscontactpersoon. Sancties kunnen bijvoorbeeld 

bestaan uit een berisping of, in heel ernstige gevallen, tijdelijke schorsing. De ernst van de 

overtreding, herhaling en intentie worden hierin meegewogen. Alleen de ALV kan een lid royeren.  

Tegen een sanctie kan binnen een maand schriftelijk bezwaar gemaakt worden bij het bestuur. 


